
 
 

 

 

Seminar „Qualitätsmanagement“  

- eine Einführung mit praktischen Beispielen! 

 
  

Wann:   Mittwoch, den 4.6.2025, zw. 12:30 und 16:00 Uhr 

  

Wo:                       Seminarraum im Berghotel Kristall, 

   Wiesenstraße 50, 55743 Idar-Oberstein  

  

Für wen?             Qualitätsmanager oder Qualitätsbeauftragte – 

         -  entsprechend der RiliBÄK, den EFI Standards oder ISO 15189  

                             Laborleitungen und andere Lei‘d’ende 

                             und alle, die das Thema interessiert 

 

Seminarleitung: Dr. Eduard Petershofen 

  

 

Themenschwerpunkte: 

 

1.)     Wie organisiere ich meinen „Haushalt“: Qualitätsmanagement  -  aus der 

Vogelperspektive 

2.)     Gesetze, Richtlinien und Standards:  Waschen ohne sich nasszumachen? 

3.)     Der PDCA-Zyklus: Was ist das eigentlich, das "Konzept zur 

kontinuierlichen Qualitätsverbesserung"? 

4.)     Zertifizierung – Akkreditierung – Lizensierung: Scheibchenweise Qualität 

5.)     Ratatouille – alles, was man für ein leckeres QMS-Menü benötigt 

6.)     Fazit:   … wer weiß denn sowas? 

 


